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I.Consideratii generale:

Sistemul de asistentd sociala, reglementat prin Legea nr. 292/2011 - asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulteioare , intervine subsidiar sau, dupa caz, complementar sistemelor de asiguriri sociale si se
compune din sistemul de beneficii de asisten{d sociald i sistemul de servicii sociale. Asistenta sociald, prin
masurile i actiunile specifice, are drept scop dezvoltarea capacitatilor individuale, de grup sau colective pentru
asigurarea nevoilor sociale, cresterea calitétii vietii §i promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociali.

Obiectivul general ;

Obiectivul general al prezentei strategii il reprezinta diversificarea si dezvoltarea serviciilor de asistenta
sociala prin asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si a altor categorii, in vederea asigurarii de servicii sociale de
calitate care sa aiba o abordare integrata a nevoilor , in relatie cu situatia economica, starea de sanatate, nivelul
de educatie si mediul social de viata al beneficiarilor.

Definitie servicii sociale:

Conform prevederilor art. 27, alin (1) din Legea 292/2011 - asistenfei sociale, cu modificarile si
completarile ultericare serviciile sociale sunt definite ca reprezentand activitatea sau ansamblul de activititi
realizate pentru a rispunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in
vederea depagirii situatiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociali, promovarii
incluziunii sociale i cregterii calititii vietii”.

Clasificare servicii sociale :

fn cadrul art. 30 din Legea 292/2011 - asistentei sociale , cu modificarile si completarile ulterioare, se
face o clasificare a serviciilor sociale, dupa cum urmeaza:

* (1) Dupa scopul lor, serviciile sociale pot fi clasificate in: servicii de asistentd si suport pentru
asigurarea nevoilor de baza ale persoanei, servicii de Iingrijire personali, de
recuperare/reabilitare, de inserfie/reinsertie sociali etc. ;

* (2) Dupd categoriile de beneficiari, serviciile sociale pot fi clasificate in servicii sociale
destinate copilului si/sau familiei, persoanelor cu dizabilitdti, persoanelor vérstnice, victimelor
violentei in familie, persoanelor fird adapost, persoanelor cu diferite adictii, respectiv consum
de alcool, droguri, alte substante toxice, internet, jocuri de noroc etc., minori cu parintii plecati
la munca in strainatate, victimelor traficului de persoane, persoanelor private de libertate,
persoanelor sanctionate cu masurd educativd sau pedeapsd neprivativd de libertate aflate in
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supraveghereas serviciilor de probafiune, persoanelor cu afectiuni psihice, persoanelor din

comunitdi izolate, somerilor de lungi duratd, precum §i servicii sociale de suport pentru
apartinitorii beneficiarilor;

*  (3) Dupd regimul de asistare, serviciile sociale se clasifica in:

a) servicii cu cazare, pe perioadd determinatd sau nedeterminata: centre rezidentiale, locuinte
protejate, adaposturi de noapte etc.;

b) servicii fard cazare: centre de zi, centre si/sau unititi de ingrijire la domiciliu, cantine sociale,
servicii mobile de acordare a hranei, ambulania sociald etc.

*  (4) Dupa locul de acordare, serviciile sociale se asiguri:

a) la domiciliul beneficiarului;

b) in centre de zi;

C) in centre rezidentiale;

d) la domiciliul persoanei care acordi serviciul;

€) in comunitate,

*  (5) Dupi regimul juridic al furnizorului, serviciile sociale pot fi organizate ca structuri publice
sau private.
*  (6) Dupa regimul de acordare serviciile se acordi in regim normal §i regim special:

a) servicii acordate in regim de accesare, contractare §i documentare uzuale;

b) servicii acordate in regim special cu eligibilitate si accesibilitate extinsd, care vizeazi
misurile preventive care se oferd in regim de birocratie redusisi un set de servicii sociale,
care vor fi accesate de beneficiari doar in conditiile pastrarii anonimatului, respectiv de
persoane dependente de droguri, alcool, prostituate, victimele violentei in familie etc.
Serviciile acordate in regim special pot fi furnizate fari a incheia contract cu beneficiarii;

C) categoria serviciilor acordate in regim special este reglementati prin lege speciala.

.

Scopul strategiei : _

Scopul elaborarii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizarii unor servicii sociale de
calitate, care implicit sa conduca la imbunatatirea calitatii vietii : familiilor cu venituri reduse , minorilor cu
parintii plecati la munca in strainatate, persoanelor varstnice , persoanelor cu dizabilitati , persoanelor
singure si familiilor care traiesc in saracie , persoanelor fara adapost , grupurilor vulnerabile fara acces la
locuinte , persoanelor private de libertate , victimelor violentei domestice , persoanelor infestate cu virusul
HIV / SIDA , grupurilor vulnerabile care nu au acces la educatie , precum si a altor categorii de persoane
defavorizate din comuna Poiana Campina .

fn acest scop, strategia identifica ca obiective prioritare:

(1) asigurarea mecanismelor de crestere a responsabilitdtii sociale din serviciile sociale;

(2) imbunatatirea sistemelor de evaluare a nevoilor §i de management al informatiilor, precum §i
corelarea acestora cu politica i practicile locale de luare a deciziilor,

(3) imbunatatirea finantarii serviciilor sociale ;

(4)consolidarea si imbunatatirea asistentei sociale la nivel de comunitate ;

(5)dezvoltarea echipelor comunitare de interventie integrata , cu precadere pentru comunitatile sarace
si marginalizate; '

(6)dezvoltarea serviciilor destinate grupurilor vulnerabile incluzénd copiii, persoanele cu dizabilititi,
persoanele varstnice §i alte grupuri vulnerabile.

Legislatie:

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din comuna Poiana Campina pentru perioada 2017 - 2022
este elaboratd cu respectarea legislatiei in vigoare:
*Constitutia Romaniei;
*Codul Civil;
*Legea nr. 215/2001 — privind administratia publica locala , republicata , cu modificarile si
completarile ulterioare ;
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*Legea nr.292/2011 - asistentei sociale , cu modificarile si completarile ulterioare;
*Legea 272/2004 - privind protectia si promovarea drepturilor copilului , republicata cu
modificarile si completarile ulterioare ;

* Legea nr.277/2010 - privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicata , cu modificarile si
completarile ulterioare;
*Legea nr.416/2001 - privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare;
*Legea nr. 17/2000- privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata , cu modificarile
si completarile ulterioare;
*Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelelor cu handicap,
republicata , cu modificarile si completarile ulterioare,
*Legea nr.248/2015- privind stimularea participarii in invatamantul prescolar a coptilor provenind
din familii defavorizate , cu modificarile si completarile ulterioare |
* HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistenta sociala i a structurii orientative de personal;

* HG. nr. 1826/2005 — pentru aprobarea Strategiei Nationale de dezvoltare a serviciilor
sociale ;

*Hotararea Consiliului Judetean Prahova nr. 109/30.06.2017 - privind aprobarea Strategiei
de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din judetul Prahova in perioada 2014 — 2020 , a Planului opetational
de actiune in domeniul Protectiei Drepturilor Persoanelor Adulte cu Dizabilitati si a persoanelor varstnice
in perioada 2014 — 2020 si a Planului operational in domeniul Protectiei Copilului in perioada 2014 —
2020 ;

* Hotararea Consiliului Local al comunei Poiana Campina nr.15/20.03.2018 — privind
infiintarea Structurii de Asistenta Sociala in cadrul Compartimentului Stare Civila, Autoritate Tutelara ,
Asistenta Sociala — Aparatul de specialitate al Primarului comunei Poiana Campina, organizata la nivelul
comunei Poiana Campina , judetul Prahova.

Principii si valori :
Strategia se bazeaza pe respectarea urmétoarelor principii si valori :

a) solidaritatea sociald, potrivit cireia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesiti suport si masuri de protectie sociald pentru depasirea sau limitarea unor situatii
de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

b} universalitatea, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul la asistentd social, in conditiile
prevazute de lege;
C) respectarea demnitafii umane, potrivit cireia fiecdrei persoane 1i este garantatd dezvoltarea liberd

si deplind a personalitatii, i sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate §i
protectie impotriva oricirui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

d) abordarea individuala, potrivit cireia masurile de asistenfd sociald trebuie adaptate situatiei
particulare de viata a fiecdrui individ;
e) parteneriatul, potrivit ciruia autoritiile publice centrale si locale, institugiile publice si private,

organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii comunitafii
stabilesc obiective comune, conlucreazi si mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea unor
conditii de viata decente si demne pertitru persoanele vulnerabile;

f) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participd la formularea §i implementarea
politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social gi se
implicd activ in viata comunitafii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitii
voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

Q) transparenta, potrivit cireia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a administrafiei
publice centrale si locale fafii de cetitean, precum §i stimularea participarii active a beneficiarilor la
procesut de luare a deciziilor;
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h) nediscriminarea, -potrivit cdreia persoanele vulnerabile beneficiazd de masuri §i actiuni de
protectie sociald fard restricfie sau preferintd fatd de ras, nationalitate, origine etnicd, limb3, religie,
categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, virstd, apartenentd politicd, dizabilitate, boald
cronica necontagioasd, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizati;,

i) eficienta, potrivit ciireia utilizarea resurselor publice are la bazi respectarea celui mai bun raport
cost-beneficiu;

B proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului §i mentinerea persoanei cit mai mult posibil in propriul mediu de viati,

K) complementaritatea $i abordarea integrati, potrivit cirora, pentru asigurarea intregului potential
de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societatii, serviciile
sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gami largh de masuri si
servicii din domeniul economic, educational, de sdnitate, cultural etc.;

3 concurenfa §i competitivitatea, potrivit cirora furnizorii de servicii sociale publici st privati
trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate si si beneficieze de tratament
egal pe piafa serviciilor sociale;

m)  egalitatea de sanse, potrivit cdreia beneficiarii, fira niciun fel de discriminare, au acces in mod
egal la oportunitstile de implinire si dezvoltare personald, dar i la masurile si acfiunile de protectie
sociala;

n) confidentialitatea, potrivit cireia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viafa privati si situatia
de dificultate in care se afl3;

IL. Grupurile tinta ale strategiei si obiective.

A. Structura de Asistenta Sociala — Compartiment Stare Civila , Autoritate Tutelara,
Asistenta Sociala din cadrul Aparatului de Specialitate al Primarului comunei Poiana
Campina.

Conform Legii 292/2011- asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare - art. 112, alin
(1) ”Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitafi, precum si altor persoane, grupuri sau comunitdfi aflate in nevoie sociala,
autoritagile administratiei publice locale au atribuii privind administrarea §i acordarea beneficiilor de asistentd
socialasi a serviciilor sociale”. Conform art. 112, alin (3) ”In domeniul organizirii, administrarii §i acordarii
serviciilor sociale, autoritatile administratiei publice locale au urmétoarele atributii principale:

a) elaboreazi, in concordantd cu strategiile nationale si nevoile locale identificate, strategia judeteand,
respectiv locala de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, dupd consultarea
furnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale si a organizafiilor reprezentative ale
beneficiarilor si raspund de aplicarea acesteia;

b) in urma consultdrii furnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale §i a organizatiilor
reprezentative ale beneficiarilor elaboreazi planurile anuale de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti, care cuprind date detaliate privind numdrul §i categoriile de beneficiari,
serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a
serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat §i sursele de finantare;

¢) initiaza, coordoneazi si aplicd masurile de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si
excludere sociald In care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

d) identifici familiile §i persoanele aflate in dificultate, precum §i cauzele care au generat situatiile de
risc de excluziune sociali;

e) realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;
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f} incheie, in conditiile legii, contracte de parteneriat public-public si public-privat pentru+sprijinirea
financiardsi tehnicd a autorititilor administratiei publice locale de la nivelul judetului, pentru
sustinerea dezvoltirii serviciilor sociale;

@) propun infiintarea serviciilor sociale de interes judetean sau local;

h) colecteazi, prelucreazisi administreazi datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii publici si
privati si serviciile administrate de acestia;

I) monitorizeazi si evalueaza serviciile sociale;

J) elaboreazi si implementeazi proiecte cu finantare nationala si internationald in domeniul serviciilor
sociale;

K) elaboreazd proiectul de buget anual pentru susfinerea serviciilor sociale in conformitate cu planul
anual de actiune si asigura finantarea/cofinantarea acestora; :
) asigurd informarea §i consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind
drepturile sociale §i serviciile sociale disponibile;
m) furnizeazi, administreazi sau, dupi caz, contracteazi serviciile sociale adresate copilului,
familiei, persoanelor cu dizabilitidfi, persoanelor varstnice, precum si tuturor categoriilor de
beneficiari previzute de lege, fiind responsabile de calitatea serviciilor prestate;

n) planificd i realizeaza activititile de informare, formare si indrumare metedologicd, in vederea
cresterii performantei personalului care administreazi si acorda servicii sociale;

0) colaboreaza permanent cu organizatiile societitii civile care reprezinti interesele diferitelor categorii
de beneficiari;

p) organizeaza si realizeazd activititile specifice contractdrii serviciilor sociale acordate de furnizorii
publici si privati;

q) incheie, in conditiile legii, contracte si conventii de parteneriat, contracte de finantare, contracte de
subventionare pentru infiintarea, administrarea, finantarea si cofinantarea de servicii sociale;

r} monitorizeaza financiar 51 tehnic contractele previzute la lit. q);

s} indeplinesc orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare.”

Atributiile autoritatii publice locale de la nivelul comunei Poiana Campina , Tn ceea ce priveste
asistenta sociald, sunt aduse la findeplinire prin intermediului Structurii de Asistenta Sociala —
Compartiment Stare Civila , Autoritate Tutelara, Asistenta Sociala din cadrul Aparatului de
Specialitate al Primarului comunei Poiana Campina .

Obiectivele Strategiei Locale de Dezvoltare a Serviciilor Sociale pentru perioada 2019 -
2029 — comuna Poiana Campina , judetul Prahova privind Structura de Asistenta Sociala —
Compartiment Stare Civila, Autoritate Tutelara, Asistenta Sociala din cadrul Aparatului de
Specialitate al Primarului comunei Poiana Campina sunt:

OBIECTIV GENERAL I: Cresterea capacitifii Structurii de asistentd sociald in a identifica si evalua
nevoile si situatiile care impun furnizarea de servicti sociale si programe de interventie specifice.
Obiective specifice:

1. Crearea unui sistem de inregistrare a datelor privind nevoile si situatiile care impun furnizarea de servicii
sociale;

OBIECTIV GENERAL II: Imbunatatirea functionalitatii serviciilor sociale furnizate la nivel local.
Obiective specifice:
1. Respectarea standardelor de calitate pentru serviciile sociale furnizate;
2. Dezvoltarea procedurilor de lucru pentru serviciile sociale furnizate ;
3. Dezvoltarea capacitatii Structurii de asistentd sociald pentru o mai buna planificare si gestionare a
serviciilor comunitare integrate ;
4. Introducersa unor mecanisme de asigurare a managementului calitafii pentru serviciile furnizate de citre
Structura de asistenta sociali,
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5. Evaluarea necesarului de servicii sooiale in comunitate §i identificarea modalitatilor de finantaresa-acestor
servicn .

OBIECTIV GENERAL II: Cresterea gradului de responsabilizare a Structurii de asistentd sociali in
furnizarea serviciilor sociale.

Obiective specifice:
1. Asigurarea continuarii raportarii publice regulate privind activitatea Structurii de asistenta sociala;
2. Imbunatatirea comunicarii privind disponibilitatea serviciilor, cu o atentie speciala pe informarea celor mai
vulnerabili beneficiari potentiali;
3. Mai buna documentare si diseminare prin mijloace electronice a serviciilor sociale furnizate in comuna
Poiana Campina;
4. Asigurarea includerii unor mecanisme deschise si receptive pentru reclamatii si plangeri in configuratia
institutionala a serviciilor sociale;
5.Conceperea si implementarea unor campanii sustinute educative si de sporire a constientizarii diversitatii
(incluzand diverse categorii de grupuri marginalizate sau discriminate) ca o completare a altor actiuni, in abordarea
stigmatului si discrimina rii.

OBIECTIV GENERAL IV. Asigurarea resurselor umane, dezvoltarea competentelor si
abilitatilor profesionale ale personalului din cadrul Structurii de asistenti sociala.
Obiective specifice:
1. Recrutarea si asigurarea resurselor umane in mod rational si eficient, necesare functiondrii Structurii de
asistentd sociala;
2. Realizarea unei analize a nevoilor de formare a personalului din cadrul Structurii de asistentd sociala;
3. Asigurarea implementdrii programelor de formare/perfectionare/supervizare continui a personalului,
conform specificului activitétilor desfasurate,

B.La nivelul comunei Poiana Campina , judetul Prahova s-an identificat urmatoarele
tipuri de situatii de dificultate , vulnerabilitate , dependenta sau risc social :

1.Familii cu venituri reduse.

Familiile cu venituri reduse sunt sprijinite prin acordarea a unor beneficii sociale §1 anume
venitul minim garantat (ajutor social) si alocatia pentru sustinerea familiei. fn comuna Poiana
Campina , judetul Prahova , la data de 01.11.2018 figurau in evidenta Compartimentului Stare Civila ,
Autoritate Tutelara , Asistenta Sociala din cadrul Aparatului de sepcialitate al Primarului comunei
Poiana Campina un numdr de :

-venit minim garantat — 24 dosare- 53 persoane beneficiare : :
-alocatia pentru sustinerea familiei — 72 dosare- 134 persoane beneficiar : .

OBIECTIV GENERAL I : Asigurarea venitului minim garantat

l.Acordarea venitului minim garantat in functie de necesitatile reale si numarul de persoane
beneficiare , in termenul stabilit prin dispozitia primarului ;

2.Acordarea alocatiei pentru sustinerea familiei in functie de necesitatile reale si numarul de persoane
beneficiare , in termenul stabilit prin dispozitia primarului ,
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2.Persoane varstnice. R SRS R

Romaénia se confruntd cu o transformare socio-economicd profundd, datoratd schimbarilor
demografice fard precedent. Se estimeazi cd ponderea populatiei cu varsta mai mare sau egald cu 65 de
ani se va dubla, de la 15% la 30%, pand n anul 2060, existdnd posibilitatea de a exercita 0 presiune
puternicd asupra costurilor privind pensiile, serviciile medicale si serviciilor de ingrijire de lunga durata.
Imbatranirea populatiei este determinati de trei fenomene separate: cresterea sperantei de viatd, sciderea
ratelor de fertilitate si emigratia. Persoanele vérstnice singure sunt expuse unui risc social mal mare decit
alte tipuri de persoane . Din studiile efectuate la nivel national s-a constata ca 1,2 milioane de persoane cu
vérsta egala sau mai mare de 65 de ani trdiesc singure.

Persoanele varstnice fac parte din grupurile vulnerabil mentionate in Strategia Nationald
privind incluziunea sociala si reducerea sériciei pentru perioada 2015-2020. In cadrul Strategiei pentru
promovarea imbétranirii active si protecfia persoanelor varstnice 2015-2020, au fost stabilite obiective
strategice in domeniul imbitrénirii active, respectiv: de a imbunatitii calitatea vietil persoanelor
virstnice prin promovarea participirii sociale active si obtinerea unui grad mai ridicat de independenta
si sigurantd pentru persoanele cu nevoi de Ingrijire de lunga durata.

Numiru] de persoane varstnice aflat in crestere necesitd masuri destinate constituirii si
diversificarii serviciilor sociale oferite de comunitatea locala. La nivelul comunei Poiana Campina nu
exista furnizori de servicii sociale publice destinate persoanelor varstnice .
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3.Persoane cu dizabilitati .

Dizabilitatea este o dimensiune universald, inevitabild, a diversitatii umane. Omenirea a
evoluat in modul in care a privit persoanele cu dizabilitati, de la obiect al caritatii in sarcina societéii,
la persoane detinitoare de drepturi, active §i respectate in societate, pentru care este obligatorie atat
recunoasterea drepturilor si libertatilor fundamentale, cat i luarea masurilor de asistentd §i suport,
pentru a asigura exercitarea deplini a acestor drepturi.

La data de 01.11.2018 figurau in evidenta Compartimentului Stare Civila , Autoritate Tutelara,
Asistenta Sociala din cadrul Aparatului de sepcialitate al Primarului comunei Poiana Campina un
numar de :

- 52 persoane cu dizabilitati incadrate in grad de handicap grav , din care :

* 4 cu varsta cuprinsa intre 0 — 18 ani (inclusiv) , din care 1 persoana de sex feminin si 3 persoane de
sex masculin ;

* 14 cu varsta intre 19 — 65 ani ( inclusiv) , din care 8 persoane de sex feminin si 6 de sex masculin ;

* 34 cu varsta peste 65 de ani , din care 23 persoane de sex feminin si 11 de sex masculin .

Se observd o tendintd de crestere semnificativa a numarului persoanelor incadrate in grad de
handicap ( mediu , accentuat , grav) pentru toate categoriile de varsta si sex.

Se observa ci primele locuri sunt ocupate de personale cu handicap fizic, urmate de persoanele
cu handicap vizual (minore i adulte), somatic, mental, neuropsihic, etc. Numarul mare al persoanelor
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cu handicap fizic §i vizual necesitd masuri speciale pentru a facilita accesul neingridit al persoaneler-cu -
dizabilitafi: la transportul urban, in cladirile de utilitate publicd, in cladirile de locuit construite din
fonduri publice, in incinta spatiilor recreative si sportive, etc.

Pentru prevenirea excluziunii sociale, imbunétatirea calitiitii vietii persoanelor cu handicap grav
sl prevenirea institujionalizarii acestora, Comuna Poiana Campina — persoana juridica de drept public,
acordd persoanelor cu handicap grav adulte/ reprezentantiilor legali ai minorului sau adultului cu
handicap grav, pe baza optiunii, beneficii de asistentd sociald - indemnizatia lunard de persoand cu
handicap grav sau asistent personal . In acest caz ingrijirea persoanei cu handicap este asigurat la
domiciliu de citre membrii familiei/ rude/prieteni/ apropiati etc. Pe perioada concediului de odihna a
asistentului personal, persoana cu handicap grav beneficiazd de o indemnizatie echivalent? cu salariu
net al asistentului personal . PAnd in prezent nu s-a acordat gizduirea persoanelor cu handicap grav
intr-un centru de tip respiro datoritd lipsei centrelor de acest tip pe raza comunei. Totodata , conform
Hotararii Consiliului local al comunei Poiana Campina nr.52/26.11.2009 - privind acordarea unor
facilitati la transportul in comun pe ruta Poiana Campina - Campina unor categorii de persoane ,
incepand cu data de 01.01.2010 , completata prin Hotararea Consiliutui local al comunei Poiana
Campina nr. 14/25.03.2010, la nivelul comunei Poiana Campina se acorda un numar de § bilete
gratuite/ luna pentru transportul in comun intre localitatea de domiciliu si municipiul Campina ,
categoriilor mentionate in actele administrative anterior mentionate.

Se inregistreaza o tendinta de crestere a numarului de persoane cu handicap grav care solicita
ingrijire la domiciliu prin asistent personal sau indemnizatie lunara pentru persoana cu handicap grav.

Numirul mare de persoane incadrate in grad de handicap grav reprezintd un semnal de alarma si
necesitd masuri destinate cresterii si diversificdrii serviciilor sociale oferite de comunitatea locala. La
nivelul comunei Poiana Campina nu exista furnizori de servicii sociale publice destinate persoanelor
cu handicap .

OBIECTIV GENERAL III : Diversificarea serviciilor oferite de/in comunitate pentru persoanele cu
dizabilititi si oferirea de asistentd familiei, in scopul pistriirii persoanelor cu dizabilitafi in comunitate.
Obiective specifice:
1. Construirea unei interventii prioritare in domeniul prevenirii institutionalizarii si pentru asistenta persoanei
cu dizabilitati;
Consolidarea serviciilor de asisten{3 in comunitate a persoanei cu dizabilitati;
3. Facilitarea accesului pe piata muncii, inclusiv prin intermediul intreprinderilor de economie sociala.

4.Persoane singure si familii care traiesc in saracie .

Roménia este una din tarile europene cu cele mai inalte niveluri ale sdrdciei. Din studiile
efectnate aproximativ 42% din populatia Roméniei este la risc de sardcie si excluziune sociald, nivel
depasit in UE-27 doar de Bulgaria . In perioada de crizi a crescut rata siraciei absolute.

La nivel nafional persoanele fird venituri sau cu venituri reduse primesc beneficii sociale,
respectiv ajutor social conform Legii 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si
completarile ulterioare, alocatie pentru susinerea familiei conform Legii 277/2010, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare , ajutor de urgenta conform Legii 416/2001 privind venitul
minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare , precum si Hotararii Consiliului local al
comunei Poiana Campina nr. 45/28.09.2006 - privind stabilirea situatiilor deosebite pentru care se
acorda ajutor de urgenta familiilor si persoanelor singure , ajutoare pentru incélzirea locuintei conform
OUG nr. 70/2011, cu modificarile si completarile ulterioare si ajutoare alimentare sub forma de pachete
alimentare precum si produse de igiena conform HG nr. 784/2018 privind stabilirea unor masuri
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1.

. necesare in vederea implementarii Programului operational Ajutorarea persoanclor defavorizate-

POAD.

La data de 01.11.2018 figurau in evidenta Compartimentului Stare Civila , Autoritate
Tutelara , Asistenta Sociala din cadrul Aparatului de specialitate al Primarului comunei Poiana
Campina un numdr de :

*24 dosare venit minim garantat ;
*72 dosare alocatie pentru sustinerea familiei,
*13 dosare ajutoare pentru incalzirea locuintei .

Se observd o reducere a numirului beneficiarilor venitului minim garantat , a alocatiei de

sprijin pentru familii , precum si a numaérului beneficiarilor de ajutoare de Incélzire.

OBIECTIV GENERAL IV: Cresterea capacititii si diversificarea serviciilor de asisten{i a perscanelor
singure §i familiilor care triiesc in sidricie §i risc de excluziune socialé.
Obiective specifice:

1. Cresterea calitatii vietii persoanelor singure si familiilor care triiiesc in srdcie prin asigurarea accesului la
servicii sociale integrate si de calitate (sociale, medicale, educationale, ocupare),

2. Cresterea calitatii vietii persoanelor singure si familiilor care triiesc in siricie prin asigurarea accesului la
beneficiile sociale pentru care sunt eligibili;

3. Facilitarea accesului pe piata muncii si cresterea gradului de ocupare a persoanclor sau membritor
adulti ai familiilor aflate in situafie de siricie, inclusiv prin intermediul intreprinderilor de economie
sociala.

5.Persoane fara adapost.

Accesul la conditii decente de locuit, la preturi accesibile, este o nevoie fundamentald si un
drept. Conditiile precare de locuit evidentiazd un anumit risc de sdrdcie §i excluziune sociald.
Persoanele fara adipost care triiesc pe stradd reprezintd cea mai vizibila si extrema formd de saricie $i
excluziune. Problema persoanelor fird adipost poate include si o serie de alte situafii, precum
persoanele care sunt in addposturi de urgen{d, temporare sau de tranzifie, persoanele care locuiesc
temporar cu familia sau la prieteni, persoanele amenintate cu evacuarea sau persoanele care au un
adapost inadecvat sau nesigur. Fenomenul persoanelor fird adipost reprezinta una dintre problemele
cele mai importante in societate.

Principalele surse financiare sunt reprezentate de venitul ocazional (munca fard forme legale,
Jla negru™), cersit , pensie minim garantata. Sunt persoane care declard cd nu au nici o sursd de venit .

Principalele cauze ale existentei persoanelor fara adapost sunt : conflictele familiale , divortul,
vanzarea locuingei, imposibilitatea de a pliti chiria sau cheltuielile de intreinere, escrocheriile
imobiliare , detentia, pierderea locului de munci , etc.

OBIECTIV GENERAL IV: Asigurarea unui sprijin eficient pentru persoane fara adapost, dezvoltand
concomitent capacitatea sistemului pentru reintegrare sociala si prevenire timpurie.
Obiective specifice:

|. Reducerea numiarului de persoane fird adapost prin trecerea graduald de la servicii de urgenti la programe
de integrare pe termen lung;

5. Reducerea numarului de cazuri noi de persoane care traiesc pe strazi prin introducerea unor programe de
prevenire a pierderii locuintei (in special pentru grupuri extrem de vulnerabile cum ar fi persoanele
vérstnice, persoanele cu dizabilitifi, persoanele cu venituri mici sau fard venituri, dependentii de
substante);

3. Lansarea unor campanii de promovare si consiliere legala contra fraudelor si inselatoriei.

9

Prezentul inscris contine date cu caracter personal ce intra sub protectia Regulamentulul UE nr. §79/2016 pentru protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind fibera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE. Persoanele carora li se
adreseaza prezentul inscris, precum si tertele persoane care intra in posesia acestuia au obligatia de a proteja, conserva si folosi datele cu caracter personal

in conditille prevazute de regulamentul mentionat si de legislatia de punere in aplicare a acestuia precum 5i cu respectarea art. 71-74 Cod Civil.

]



6.Grupuri vulnerabile fara acces la:locuinta.

Lipsa locuintei reprezinti una dintre formele extreme de saricie §i precaritate, care s-a extins
in ultimii ani. Accesul la locuinte reprezintd unul dintre factorii cheie in atingerea obiectivelor
Strategiei Europa 2020 cu privire la sciderea numirului de persoane cu risc de sdricie sau excluziune
sociald.
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Obiective specifice:

1. Evaluarea §i abordarea complexa a nevoii de locuinte sociale ale tuturor grupurilor vulnerabile:
persoane fird adipost, fosti detinuti, victime ale violentei domestice, persoane evacuate din
locuinte restituite fostilor proprietari, persoane dependente de droguri si altele;

2. Continuarea asigurarii serviciilor de evaluare sociald pentru accesul la o locuinta sociald.

7.Persoane private de libertate .

Din studiile efectuate in ceea ce priveste persoanele private de libertate , s-a evidentiat faptul
¢3, in opinia persoanelor private de libertate, lipsa unui loc de muncd reprezintd unul dintre cele mai
importante aspecte problematice cu care se confrunta dupé liberare/eliberare.

Legislatia in domeniul executional-penal prevede responsabilitatea institutiei penitenciare, a
centrelor educative si a centrelor de detentie, de a organiza §i desfagura activitdti educationale,
culturale, terapeutice, de consiliere psihologicd §i asisten{d sociala, instruire scolard si formare
profesionald, pe durata detentiei, in vederea facilitarii reintegrérii sociale a persoanelor custodiate.

Factorii care influenteaza reintegrarea socio-profesionald a persoanelor private de libertate, se
referd, In special, la patru aspecte, cu valabilitate $i in contextul actual:
cultura §i perceptia pe care cei din afard o au despre persoanele private de libertate;
legislatia;
sistemele de sprijinire a reintegrarii sociale;
> retelele sociale.
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OBIECTIV GENERAL VI: In vederea indeplinirii obiectivelor specifice, la nivel local ar trebui
infiintate servicii sociale de preluare a persoanelor liberate din penitenciar in vederea continuérii
demersurilor incepute in penitenciar, facilitarea accesului la o locuintd si identificarea unui loc de
munca.

8.Victime ale violentei domestice.

La nivel national este in vigoare HG 1156/2012 privind aprobarea Strategiei nationale pentru
prevenirea si combaterea fenomenului violentei in familie pentru perioada 2013-2017 si a Planului
operational pentru implementarea Strategiei nationale pentru prevenirea si combaterea fenomenului
violentei in familie pentru perioada 2013-2017. Strategia are urmatoarele obiective generale:
1.Prevenirea violentei in familie in vederea diminuarii fenomenului;

2 Protectia victimelor violentei in familie si responsabilizarea agresorilor prin constituirea unui cadru
institutional integrat si adoptarea unor politici si masuri specifice;

3 Promovarea cooperarii intersectoriale si sustinerea parteneriatului cu societatea civila si a
parteneriatului public-privat in implementarea politicilor in domeniu.

La nivelul comunei Poiana Campina avand in vedere prevederile art.4 din Ordinul 2525/2018
privind aprobarea Procedurii pentru interventia de urgenta in cazurile de violenta domestica s-a aprobat
prin Hotararea Consiliului Local al comunei Poiana Campina nr.10/28.02.2019 extinderea componentei
echipei mobile pentru interventia de urgenta in cazurile de violenta domestica pe raza comunei Poiana
Campina, judetul Prahova .
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9.Persoane infectate cu virusul HIV / SIDA.

Lanivelul comunei Poiana Campina sunt identificate persoane infectate cu virusul HIV / SIDA.
Interventiile specialistilor in cazul persoanelor infestate cu virusul HIV / SIDA constau in:
*evaluare psihologicd si sociald;

*consiliere pre si post-testare HIV;

* consiliere si educatie preventiva,

*consiliere psihologicd si sociala, informationala si legislativd a pacientilor seropozitivi;
*consiliere privind tratamentul ARV ( antiretroviral) si obtinerea aderentei la tratament;

* consiliere in situafl de crizd,

*consiliere de suport (individuald §1 de grup);

* terapie de scurtd duratd focalizatd pe problema, recuperare §i reeducare.

Prin Hotirarea de Guvern nr. 867 /2015 privind Nomenclatorul serviciilor sociale, nu sunt stabilite
tipuri de servicii sociale destinate in mod special persoanelor care suferd de HIV/SIDA, dar intrucét toate
persoanele cu acest diagnostic pot fi Incadrate in grad de handicap, ele pot primi servicii sociale destinate
persoanelor cu dizabilitafi.

OBIECTIV GENERAL VII - privind urmatoarele tipuri de vulnerabilitati : persoane private de libertate,
victime ale violentei domestice , precum si persoane infectate cu virusul HIV / SIDA - Dezveoltarea unor servicii
sociale personalizate, acordate in comunitate, pentru alte grupuri vulnerabile: persoane private de
libertate, victime ale violenfei domestice, persoane infectate cu virusul HIV/SIDA.

Obiective specifice:

1. Identificarca nevoilor si a interventiilor prioritare pentru grupurile vulnerabile mentionate;
2. Introducerea unor mecanisme de inregistrare §i analizi a datelor privind grupurile vulnerabile mentionate;
3. Constituirea unor interventii la nivel local care si vina in sprijinul grupurilor vulnerabile mentionate.

10. Accesul grupurilor vulnerabile la educatie .

Accesul la educatie este o component cheie a furnizarii serviciilor sociale in regim integrat §i
constituie o prioritate conform Strategiei nationale privind incluziunea sociald §i reducerea sériciei
pentru perioada 2015-2020.

Se observa o usoara crestere a numarului elevilor care au abandonat scoala . Totodata se observa
ca elevii cu cerinte educationale speciale sunt integrati fie in invitimantul de masé (mai putini), fie in
scoli speciale si centre de educatie incluziva.

Pentru ca §i elevii provenind din familii cu posibilitifi materiale reduse sa poata frecventa ycoala,
Guvernul a venit in sprijinul lor cu dou# programe: programul de acordare a rechizitelor scolare §i
programul “Bani de liceu™.

OBIECTIV GENERAL VIII : Cresterea capacitatii serviciilor sociale pentru asigurarea accesului tuturor
la educatie primara , secundara de calitate si la servicii de calificare profesionala.
Obiective specifice:

1. Concepereasi implementarea unui program local de suport axat pe copiii cu risc de abandon (inclusiv de
etnie roma) din ciclul de educatie primara si secundara ;

2. Cresterea colaboririi cu unitatile de invatamant pentru dezvoltarea unui sistem de avertizare rapida pentru
elevii cu risc de abandon, care poate ajuta la initierea unor masuri eficiente inainte sa aiba loc abandonul
scolar;

3. Diversificarea serviciilor sociale de suport pentru diminuarea abandonului scolar a copiilor provenind din
grupuri vulnerabile, inclusiv etnia roma;
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. % » 2% Creslerea accesului persoanelor adulte, nealfabetizate sau care nu au finalizat ciclul scolar primar sau
gimnazial, la servicii educationale de tip A doua sansd’;

5. Cresterea accesului persoanelor tinere §i adulte, provenind din grupuri vulnerabile, la servicii de
formare/perfectionare profesionala.

6. Acordarea tichetelor de gradinita conform Legii nr.248/2015 privind stimularea participatii in

invatamantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate si a procedurii de acordare a tichetelor
sociale pentru gradinita .

I1I. Analiza diagnostic a situatiei actuale .

Pornind de la definitia serviciilor sociale din legislatia cadru se constata o serie de servicii
generale adresate tuturor categoriilor de persoane vulnerabile, dar si existenta unor servicii categoriale,
adresate unui grup tinta individualizat.

Puncte tari :

Legislatia actuala, elaborata de Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei a dorit sa
realizeze un cadru general de organizare si de gestionare a serviciilor sociale adresate tuturor persoanelor
aflate in situatie de vulnerabilitate.

Au fost definite :

- stabilirea responsabilitatilor autoritatilor publice la nivel central si local;
- liniile de finantare ale serviciilor sociale;

- furnizorii de servicii sociale;

- tipurile de servicit;

- categoriile de beneficiari;

- furnizorii de servicii sociale;

- principiile de acreditare a acestora;

- etapele procesului de acordare a serviciilor,

- conditiile de externalizare a serviciilor sociale;

- stabilirea responsabilitatilor autoritatilor publice la nivel central si local;
- liniile de finantare ale serviciilor sociale

- criteriile de baza privind contractarea serviciilor sociale.

Serviciile sociale sunt clasificate in doua mari categorii : servicii sociale cu caracter primar si
servicii sociale specializate, ambele categorii avand un caracter proactiv;

Serviciile sociale in raport de complexitatea situatiei pot sa fie furnizate in sistem integrat, prin
asocierea serviciilor medicale, educationale, de locuire si de ocupare in munca la serviciile sociale;

La nivel comunitar serviciile sociale se organizeaza in sistem centralizat in functie de nevoile
identificate, de numarul potentialilor beneficiari, de complexitatea situatiilor de dificultate si de gradul de
risc social.

Atributiile autoritatilor administratiilor publice locale:

In principal;

La nivel judetean:

- glaborarea planurilor si programelor judetene in vederea dezvoltarii si diversificarii serviciilor sociale, in
functie de nevoile identificate la nivel local si in conformitate cu strategiile sectoriale;
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elaorarea planului anual de dezvoltare a serviciilor sociale, precum si a bugetului aferent acestuia;

- dezvoltarea si diversificarea gamei de servicii sociale in functie de nevoile identificate si resursele
disponibile;

- infiintarea, administrarea si finantarea servicii sociale specializate, adresate tuturor categoriilor de
persoane vulnerabile;

Lanivel de primarie

- identificarea si evaluarea nevoilor si situatiilor care impun furnizarea de servicii sociale;

- elaborarea planului comunitar de dezvoltare a serviciilor sociale si a bugetului aferent acestuia;
- dezvoltarea si administrarea serviciilor sociale primare, in functie de nevoile locale;

- promovarea parteneriatelor cu alti furnizori de servicii sociale.

Puncte siabe

Cu privire la modul de organizare si functionare a serviciilor sociale se inregistreaza o serie de
disfunctionalitati si lacune:
- repartizarea neunitara a serviciilor la nivelul intregii tari;
- suprapuneri de responsabilitati intre structurile de la nivel local;
- mari diferente intre regiuni, judete, intre mediul urban si rural cu privire la gradul de dezvoltare a
retelei publice si private de servicii sociale;
- lipsa unei corespondente, din punct de vedere calitativ si cantitativ intre resursele materiale si
umane disponibile si necesarul de servicii sociale adaptate nevoilor beneficiarilor;
- structura organizationala a serviciilor publice nu raspunde nevoilor zonale de servicii sociale;
- lipsa planificarii comunitare in domeniul serviciilor sociale;
- dezechilibre create in interiorul sistemului in relatie cu diverse categorii de beneficiari ( slaba
dezvoltare a serviciilor destinate persoanelor varstnice, tinerilor in situatii de dificultate, familiilor cu
venituri reduse, persoanelor supuse violentei in familie, persoanelor fara adapost);
- lipsa unui management performant, numar redus de personal format in domeniul managementului
general si al managementului de caz;
- lipsa de experienta, la nivel local, in redactarea documentelor strategice;
- suprapunerea de responsabilitati in domeniu la nivelul autoritatilor centrale;
- existenta unei legislatii stufoase, care conduce la confuzii in administrarea de sistem;
- neclaritatea legislativa in privinta asumarii respectarii drepturilor sociale pentru diverse categorii de
persoane vulnerabile;
- neclaritatea legislativa in privinta asumarii de catre individ si/sau familie/comunitate a unor
responsabilitati privind respectarea drepturilor sociale;
- lipsa unui sistem clar de finantare care sa permita continuitatea serviciilor.

Qbstacole:

In realizarea unui sistem de servicii sociale, eficient si de calitate, capabil sa raspunda nevoilor
grupurilor vulnerabile principalele obstacole privesc:

Cadrul legal neclar si insuficient de acoperitor;

Monitorizarea inadecvata a aplicarii legislatiel;

Absenta unui sistem central unic de monitorizare si evaluare a sistemului de servicii sociale;
Insuficienta protectie impotriva nerespectarii drepturilor, discriminare si/sau tratament diferentiat;
Servicii sociale insuficiente ca numar si capacitate, inegal dezvoltate si diversificate fata de
nevoile sociale identificate;

Rl
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. 6.« fesursele umane insuficiente, precum si nivel scazut; de. pregatire profesionala a personalului

implicat in acordarea serviciilor sociale la nivel local, aptitudini si capacitati reduse de contact
social;

7. Esecul in garantarea sau furnizarea resurselor pe termen lung;

8. Incorecta redistribuire a fondurilor intre nivelurile administratiei ;

9. Resursele financiare insuficiente pentru sustinerea dezvoltarii si diversificarii serviciilor sociale,
precum si administrarea ineficienta a fondurilor existente;

10. Consultarea nesistematica a organizatiilor neguvernamentale si a beneficiarilor;

11. Fragmentarea intre nivelurile administratiei si servicii;

12. Existenta unor obstacole psihologice si socio — culturale;

13. Informare si comunicare neadecvate.

Organizarea cu dificultate a serviciilor publice de asistenta sociala, cat si a serviciilor sociale in
sine rezida si din faptul ca specificul serviciilor sociale impune existenta asistentilor sociali si a altor
categorii de profesionisti (educatori, sociologi, psihologi, terapeuti, personal medical si de ingrijire). Ei
lucreaza in contact direct cu cetatenii si asigura servicii strict individualizate cu posibilitatea de
deplasare la mai multi beneficiari , activitati de evaluare, diagnoza, consiliere si informare, ingrijire
specializata. Intrucat nevoile cetatenilor se schimba permanent ca natura sau ca amploare trebuie pastrata
mobilitatea profesionistilor.

IV. Monitorizare si evaluare.

Instrumentele si metodologiile de evaluare si monitorizare elaborate au rolul de a urmari
progresele realizate in constructia de sistem , eficienta modelelor propuse si beneficiile inregistrate cu
privire la respectarea drepturilor sociale ale populatiei in special a grupurilor vulnerabile.

Obiectivele principale supuse activitatii de monitorizare si evaluare au in vedere:

- Claritatea si simplitatea organizationala si functionala;
- Reglementari clare privind: ‘
asumarea responsabilitatii statului in respectarea unor drepturi sociale pentru categoriile
vulnerabile de persoane si stabilirea concreta a serviciilor asumate de stat;
serviciile garantate de stat trebuie sa aiba sistem clar de finantare, sigur si continuu;
- Management de calitate:
implementarea si dezvoltarea unui sistem managerial informational performant competent sa
sustina activitatea de monitorizare si evaluare, cat si activitatea de informare a publicului
larg; .
stimularea implementarii modelelor noi, adaptabile permanent la resursele existente si
nevoile beneficiarilor
personal format in domeniul dezvoltarii comunitare si al accesarii fondurilor structurale;
personal format pentru managementul general si managementul de caz;
personal format in domeniul dezvoltarii comunitare si al accesarii fondurilor structurale;
dezvoltarea sistemului de formare vocationala;
stimularea implementarii modelelor noi, adaptabile permanent la resursele existente si
nevoile beneficiarilor
dezvoltarea sistemului de formare vocationala;
Dezvoltarea economiei mixte in domeniul serviciilor sociale prin:
simplificarea sistemului de acreditare si introducerea unor standarde inalte de evaluare a
calitatil serviciilor;
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- = 4 sincurajarea sectorului privat non profit de a prelua sarcina organizarii si furnizarii serviciilor,
finantarea sigura si continua, pe baza concurentiala.
procesul de constituire a formelor de organizare ale sectorului non profit va fi facilitat s1
orientat spre activitatea de furnizare a serviciilor sociale;
stabilirea cadrului legal de colaborare si parteneriat intre autoritatile publice , furnizorii
privati de servicii sociale si societatea civila;
stabilirea unui cadru unitar si flexibil de contractare a serviciilor;
- Intarirea participarii si implicarii populatiei la toate nivelurilor procesului de acordare de servicii
sociale prin : -
sustinerea dezvoltarii serviciilor de informare si consiliere a beneficiarilor, dar si a publicului
larg privind drepturile sociale si serviciile disponibile;
identificarea si aplicarea celor mai eficiente modele de relationare parteneriat si cooperare
intre autoritati si populatie in general si grupurile vulnerabile;
incurajarea implicarii directe a beneficiarilor sau membrilor familiilor acestora nu numai la
procesul decizional, dar si in acordarea concreta a serviciilor;
sustinerea miscarii asociative a beneficiarilor de servicii sociale.
Activitatea de monitorizare si evaluare se va desfasura conform strategiei care are drept tinta
diferite grupuri de beneficiari .

PRIMAR, .
Moldoveany/Toan Alin

g

Intocmit - Inspector — Deas Dorin
Referent — Pandele Anelize Ioana
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